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AVISO DE PRIVACIDADE 

1. OBJETIVO 

Somos a Quantum Participações S.A. (“Quantum”), atuamos no setor de transmissão de 

energia elétrica com concessões para construção, operação e manutenção de linhas e 

subestações.  

Temos o compromisso de resguardar a sua privacidade e proteger os seus dados 

pessoais. Em algumas de nossas atividades, utilizamos informações que podem levar à 

identificação de pessoas físicas, por isso, este Aviso de Privacidade (“Aviso” ou “Aviso de 

Privacidade”) tem como objetivo esclarecer as diretrizes acerca da utilização e proteção 

dos dados pessoais utilizados pela Quantum.  

Asseguramos que tratamos dados pessoais de acordo com a Lei Geral de Proteção de 

Dados (Lei Federal nº 13.709/2018 – “LGPD”) e melhores práticas de segurança da 

informação. É importante que você leia atentamente o presente Aviso de Privacidade 

para compreender essas diretrizes.  

Caso tenha alguma dúvida, fique à vontade para nos contatar enviando um e-mail para 

lgpd@quantumbrt.com | dpo@quantumbrt.com.  

2. GLOSSÁRIO 

Para o correto entendimento deste Aviso, considere as seguintes definições: 

Anonimização: utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis no momento do 

tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associação, direta ou 

indireta, a um indivíduo. 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD): órgão da administração pública 

responsável por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD em todo o 

território nacional. 

Bloqueio: suspensão temporária de qualquer operação de tratamento, mediante guarda 

do dado pessoal ou do banco de dados. 

Colaboradores: pessoas contratadas para integrar o quadro de funcionários da 

Quantum. 

Consentimento: manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o Titular concorda 

com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada. 
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Cookies: arquivos que contêm pequenas partes de dados que são compartilhados entre 

um dispositivo tecnológico e um website e/ou aplicativo, com intuito de tornar a 

navegação mais amigável e melhorar a experiência do Usuário. 

Dado Pessoal: informação relacionada a pessoa natural, identificada ou identificável. 

Eliminação: exclusão de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de 

dados, independentemente do procedimento empregado. 

Encarregado: pessoa responsável por atuar como canal de comunicação entre a 

Quantum, os Titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de 

tratamento. 

Transferência Internacional de Dados: transferência de dados pessoais para país 

estrangeiro ou organismo internacional do qual o país seja membro. 

Tratamento: toda operação realizada com dados pessoais, como as que se referem a 

coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, 

distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou 

controle da informação, modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração. 

Usuário: indivíduo que utiliza o site e/ou os serviços da Quantum. 

3. DADOS COLETADOS 

Para o desempenho de nossas atividades, é imprescindível a coleta de algumas 

informações sobre o Titular. Desta forma, poderão ser coletados, de forma digital ou não, 

dados pessoais fornecidos diretamente pelo Titular, por terceiros, ou coletados de forma 

automática, de acordo com o relacionamento que o Titular tem conosco.  

Veja abaixo alguns exemplos de situações em que podemos coletar dados pessoais: 

• Dados pessoais fornecidos diretamente pelo Titular: serão coletados dados 

pessoais voluntariamente inseridos ou encaminhados pelo Titular ao entrar em 

contato com a Quantum via site ou telefone, ao utilizar ou informar-se sobre seus 

serviços, ao se candidatar a uma vaga de emprego, ou ao participar de um evento, 

por exemplo. 

• Dados pessoais fornecidos por terceiros: a Quantum pode receber dados 

pessoais por intermédio de terceiros (como, por exemplo, parceiros de negócio) 

que possuam algum relacionamento com o Titular. Observe que, nesses casos, os 
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regulamentos e as políticas de privacidade aplicáveis serão as elaboradas por 

esses terceiros.  

• Dados pessoais coletados automaticamente: os sites de propriedade da 

Quantum não coletam dados pessoais de modo automático. 

Todo e qualquer tratamento de dados pessoais será realizado com base nos princípios e 

hipóteses legais previstas na LGPD, sempre respeitando os direitos e garantias 

fundamentais dos Titulares. 

4. FINALIDADES DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS 

Os dados pessoais tratados pela Quantum têm como objetivo atender diversas 

finalidades, a depender do relacionamento do Titular conosco. Apresentamos abaixo, de 

forma não exaustiva, as principais hipóteses em que poderemos tratar dados pessoais 

do Titular: 

(i) Para cumprimento de obrigações contratuais assumidas ou diligências 

preliminares em processos relacionados ao setor energético; 

(ii) Para solução de dúvidas e suporte em solicitações diversas, referentes aos 

serviços da Quantum; 

(iii) Para o cumprimento de obrigações legais, regulatórias ou administrativas; 

(iv) Para o exercício regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou 

arbitrais; 

(v) Na persecução do interesse legítimo da Quantum, sempre no limite da 

expectativa do Titular, tais como: 

a. Quando você se candidata a alguma de nossas vagas de emprego; 

b. Para o cadastro de fornecedores em nossas plataformas; 

c. Planos de engajamento com stakeholders; 

d. Monitoramento de nossos ambientes físicos, com uso de câmeras de 

segurança; 

e. Permitir o acesso de terceiros às nossas instalações;  

f. Para proporcionar aos Usuários uma boa e fácil experiência de navegação 

nas plataformas da Quantum;  

g. Quando são realizadas fotos e filmagens em nossos eventos e outras 

ações, para publicações em redes sociais e relatórios internos. 

(vi) Por meio de autorização concedida pelo Titular, se for o caso; ou 

(vii) Para outras finalidades, caso em que forneceremos um aviso específico no 

momento da coleta, ou, de outro modo, conforme autorizado ou exigido por 

lei. 
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Eventuais bases de dados formadas por meio da coleta e armazenamento de dados 

pessoais do Titular são de propriedade e responsabilidade da Quantum, sendo que seu 

uso, acesso e compartilhamento, quando necessários, serão realizados dentro dos limites 

e propósitos de seus negócios, podendo, neste sentido, serem disponibilizados 

para consulta, compartilhados e cedidos a fornecedores, autoridades e prestadores de 

serviços, desde que respeitado o disposto neste Aviso e na legislação aplicável. 

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS COM TERCEIROS 

Os dados pessoais tratados pela Quantum poderão ser compartilhados com terceiros, 

conforme definido a seguir: 

• Para execução de serviços: podemos compartilhar dados pessoais com 

prestadores de serviços e parceiros que nos ajudam na execução de nossas 

atividades. Quando compartilhamos dados com prestadores de serviço 

terceirizados, exigimos que eles utilizem seus dados em conformidade com este 

Aviso e com a regulamentação aplicável.  

• Para razões estratégicas: podemos compartilhar dados pessoais com outras 

entidades que nos fornecem serviços ou nos auxiliam a operar, executar, 

aprimorar, personalizar e anunciar nossas facilidades e funções internas, como 

análise de dados, manutenção da segurança de sistemas internos ou para 

assegurar o cumprimento de disposições legais, como empresas de auditoria, 

escritórios de advocacia, para obter assistência jurídica, ou com outros 

profissionais, bem como com fornecedores de serviços de segurança da 

informação.  

• Por razões legais e regulatórias: podemos compartilhar dados pessoais com 

prestadores de serviços e outras entidades quando necessário para cumprirmos 

obrigações legais ou regulatórias, incluindo informações para proteger e 

defender nossos próprios direitos, e para cooperarmos com autoridades 

fiscalizadoras da lei.  

• Em relação a operações societárias: caso a Quantum participe, direta ou 

indiretamente, de processos de transações societárias tais como fusões, 

aquisições ou venda de ativos para outra empresa, podemos compartilhar dados 

para a empresa sucessora ou potencial sucessora, seus respectivos empregados 

e com empresas de auditoria e escritórios de advocacia que estejam auxiliando 

durante a transação. 

• Quando o Titular consente: em outros casos não previstos, caso seja necessário 

algum outro compartilhamento inicialmente não previsto, enviaremos a você 

uma notificação com informações a respeito, e solicitaremos o seu 

consentimento se for aplicável. 
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6. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS 

Podemos transferir alguns de seus dados pessoais a prestadores de serviços localizados 

no exterior, incluindo prestadores de serviços em nuvem e ferramentas tecnológicas e 

de software. Quando seus dados pessoais forem transferidos para fora do Brasil, 

adotaremos medidas adequadas para garantir a proteção adequada das informações, 

em conformidade com os requisitos da legislação aplicável de proteção de dados. 

7. DIREITOS E REQUERIMENTOS DOS TITULARES 

Em conformidade com a legislação aplicável, asseguramos os seguintes direitos aos 

Titulares: 

• Confirmação da existência de tratamento; 

• Acesso aos dados; 

• Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 

tratados em desconformidade com a regulamentação aplicável; 

• Portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante 

requisição expressa, de acordo com a regulamentação da ANPD; 

• Eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do Titular, com 

exceções previstas na regulamentação aplicável; 

• Informação sobre as entidades públicas e privadas com que realizamos o uso 

compartilhado de dados; 

• Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as 

consequências da negativa; 

• Revogação do consentimento, nos termos da regulamentação aplicável; e 

• Revisão de decisões automatizadas. 

Os direitos dos Titulares poderão ser exercidos mediante requisição expressa por parte 

do Titular ou de seu representante legal, que poderá ser realizada pelo canal 

lgpd@quantumbrt.com.  

A Quantum empreenderá todos os esforços razoáveis para atender as requisições feitas 

pelo Titular, no menor tempo possível. No entanto, fatores justificáveis poderão atrasar 

ou impedir o seu rápido atendimento, sendo certo que, em caso de demora, 

apresentaremos os devidos motivos. 

O Titular deve estar ciente de que a sua requisição poderá ser legalmente rejeitada, seja 

por motivos formais (a exemplo de sua incapacidade de comprovar sua identidade) ou 

legais (a exemplo do pedido de exclusão de dados cuja manutenção é livre exercício de 

mailto:lgpd@quantumbrt.com
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direito pela Quantum), sendo certo que, na hipótese de impossibilidade de atendimento 

destas requisições, as justificativas adequadas serão apresentadas ao Titular, em prazo 

razoável. 

Por fim, cabe ao Titular o dever de prestar informações corretas e atualizadas. A Quantum 

não é responsável pela precisão, veracidade ou falta dela nas informações prestadas, 

podendo, a seu critério, suspender e/ou cancelar o cadastro do Usuário a qualquer 

momento, caso seja identificada qualquer inexatidão. 

8. TÉRMINO DO TRATAMENTO 

Os dados pessoais tratados pela Quantum serão armazenados pelo tempo necessário 

para (i) atendimento das finalidades para as quais foram coletados, (ii) preservar o 

legítimo interesse da Quantum ou (iii) cumprimento de obrigações legais ou regulatórias. 

Findo o prazo de retenção dos dados ou quando solicitado pelo Titular, a Quantum os 

eliminará de maneira segura. 

9. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

Além de medidas tecnológicas, a Quantum também adota medidas institucionais, de 

modo que possui programa de governança e privacidade adequado às suas atividades e 

estrutura, constantemente atualizado. 

Qualquer dado pessoal em posse da Quantum será armazenado sob robustos padrões 

de segurança de mercado, o que inclui, mas não se limita, a adoção de medidas como 

por exemplo: 

• Proteção contra acesso não autorizado; 

• Realização de testes frequentes de vulnerabilidade, seja nos servidores da 

empresa ou em seus próprios sistemas; 

• Restrição de acesso físico, principalmente em locais onde são armazenadas 

informações pessoais;  

• Adoção de procedimentos para que os colaboradores, prestadores de serviço e 

fornecedores que realizam tratamento de dados pessoais em nosso nome, se 

comprometam em manter o sigilo absoluto das informações e respeitem as 

melhores práticas de segurança para manuseio destes dados, conforme 

determinado da legislação e em nossas políticas e procedimentos corporativos. 

• Restrição de acesso de Usuários, para que apenas pessoas devidamente 

autorizadas realizem o tratamento, respeitando os princípios previstos na LGPD, 

sempre para atingir as finalidades descritas neste Aviso de Privacidade, bem 
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como em conformidade com nosso compromisso de confidencialidade e garantia 

da privacidade. 

 

10. USO DE COOKIES NO SITE 

Cookies são arquivos que podem ser armazenados no dispositivo do Usuário, contendo 

pequenas partes de dados que são compartilhados quando um dispositivo visita ou 

utiliza o site da Quantum. 

As informações coletadas, geralmente o nome do site que o originou, seu tempo de vida 

e um valor gerado aleatoriamente, são interpretadas e executadas pelas plataformas que 

os coletaram, podem possibilitar o reconhecimento do Usuário e identificação futura de 

seus interesses e necessidades. 

Em nosso site, utilizamos apenas os denominados “Cookies necessários”, que são 

essenciais para que a plataforma visitada funcione corretamente (e.g. manutenção do 

idioma escolhido pelo usuário). Este tipo de cookie não armazena informação pessoal 

identificável e geralmente é configurado em resposta a uma solicitação de serviços do 

Usuário, tais como definir as suas preferências de privacidade, iniciar sessão ou preencher 

formulários.  

Este tipo de cookie não pode ser desativado nas plataformas da Quantum, podendo o 

Usuário configurar o seu navegador para bloqueá-los. Entretanto, cabe ressaltar que esta 

ação impactará no correto funcionamento do site.  

11. FALE CONOSCO 

Caso deseje esclarecer alguma dúvida adicional, pedimos que contate o nosso 

Encarregado, o Wiliam Akamine, através do canal lgpd@quantumbrt.com | 

dpo@quantumbrt.com. 

 

12. ATUALIZAÇÕES DESTE AVISO 

Reservamo-nos o direito de alterar este Aviso de Privacidade a qualquer momento. Caso 

a atualização seja importante, informaremos os Titulares através dos meios de contato 

disponíveis, ou pelo próprio site. 

Ademais, caso o Titular não aceite ou concorde com os termos deste Aviso de 

Privacidade, incluindo quaisquer de suas alterações, não deverá acessar ou usar as 

plataformas e serviços da Quantum. 

mailto:lgpd@quantumbrt.com
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Este Aviso foi atualizado pela última vez em 18 de agosto de 2025. 


